10 Jahre apogen

EINE ERFOLGSGESCHICHTE

® Freitag, 2. Dezember 2016

iele Kunden kennen das rot-blaue Logo und denken bei
dem Namen apogen folgerichtig an Apotheken. Der Zu-
sammenschluss von Apothekern und Apothekerinnen aus
der Landeshauptstadt und der Region Hannover sowie aus der
Stadt und dem Kreis Hildesheim zu einer Genossenschaft feiert

am 4. Dezember Geburtstag.

10 Jahre apogen - ein Anlass mit
unseren Kunden zu feiern! Aber auch
ein Anlass, um Ruckschau zu halten,
auf zehn Jahre wechselvolle gesetz-
liche Rahmenbedingungen, die die
Apothekerlandschaft massiv beein-
flusst haben. Die beiden Apotheker
Hartmut Frank (geschaftsfiihrender
Vorstand von apogen) und Iris Teich-
mann (Inhaberin der Sutel Apothe-
ke und Aufsichtsratsvorsitzende der
apogen-Genossenschaft) erinnern
sich im Interview an die Anfange und
ihre Motivation.

Iris Telchmann

Hartmut Frank

Was war der Ausldser, um apogen
zu griinden?

Frank: Die Ursache, etwas ge-
meinsam zu unternehmen, reicht bis
zum 1. Januar 2004 zurlck. Das war
fir die Apotheken in Deutschland ein

Wichtig: kompetente
Beratung, Nahe zum
Kunden und gute .
Serviceleistungen.
Foto: fotolia
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folgenreiches Datum. An diesem Tag
trat das Modernisierungsgesetz der
gesetzlichen Krankenkassen in Kraft,
das die Apothekenlandschaft kom-
plett verandern sollte: Das Mehrbe-
sitzverbot wurde aufgehoben, ein
Apotheker durfte ab sofort zusatz-
lich bis zu drei Filialen besitzen. Eine
neue Arzneimittelpreisverordnung
mit Pauschalaufschlag auf jedes ver-
schreibungspflichtige Medikament
von 8,10 Euro plus 3 Prozent Zu-
schlag auf den GroBhandelspreis und
Rabatten flr die gesetzlichen Kran-
kenkassen wurde eingefiihrt.

,» Wir haben mit apogen
eine starke regionale Marke
aufgebaut*

Entfiel nicht auch die Preisbindung
fiir nicht verschreibungspflichtige
Arzneien?

Teichmann: Ja, es kam hinzu, dass
der Versandhandel mit Arzneimitteln
grundsatzlich erlaubt und die Preis-
bindung fir nicht verschreibungs-
pflichtige Arzneimittel aufgehoben
wurde. Der bis dahin privilegierte und
geschitzte Bereich des Arzneimittel-
handels sollte so liberalisiert und fur

Die zehn Apotheker und elf Apothekerinnen der apogen-Genossenschaft mit geschaftsfiihrendem Vorstand (hinten re.) Hartmut Frank. Fotos: apogen

die Spielregeln der freien Marktwirt-
schaft gedffnet werden. Die meisten
Kollegen und Kolleginnen begegne-
ten dieser neuen Situation mit Angst
und Sorge und befirchteten durch
die Aufhebung der Preisbindung ei-
nen ruinésen Wettbewerb. Discount-
Apotheken ertffneten in Hannover,
Apothekenzusammenschlisse war-

Packen auch Sie lhre Jubilaumstite!

ben mit Sonderpreisen und Rabat-
ten. Hannover wurde zum Eldorado
fir Schnappchenpreise auf frei ver-
kaufliche Medikamente.

Die Geschichte wiederholt sich ge-

rade mit dem EuGH-Urteil?
Teichmann: Das Urteil des Europa-

ischen Gerichtshofs, die in Deutsch-

apogen feiert und die Kunden feiern mit

Die 24 apogen-Apotheken fei-
ernam 4. Dezember ihren 10. Ge-
burtstag. ,,An diesem Tag wurde
unsere Genossenschaft amtlich
besiegelt. Das wollen wir mit al-
len unseren Kunden feiern®, sagt
Geschaftsfihrer Hartmut Frank.

Daher gibt es ab Montag (5.
Dezember bis einschlieBlich 10.

Dezember) in allen apogen-Apothe-
ken in der Stadt und Region Hanno-
ver eine ganze Woche lang die Ak-
tion ,Jubildumstiten”. Die Kunden
erhalten auf alle Artikel*, die in der
Papiertiite Platz finden, 20 Prozent
Rabatt* auf den in der Apotheke
gultigen Preis. Das Geburtstagsan-
gebot gilt pro Person fiir eine Tite

land geltende Preisbindung jetzt
auch fur verschreibungspflichti-
ge Arzneien fir Versandapotheken
mit Sitz im Ausland zu kippen, 16st
bei uns Apothekern natlrlich keine
Freude aus. Die groBte niederlandi-
sche Versandapotheke hat schon ei-
nen verscharften Preiswettbewerb
angeklindigt. Die Chancengleichheit

(solange der Vorrat reicht). Also pa-
cken auch Sie Ihre Jubilaumstite!

*Ausgenommen sind verschreibungs-
pflichtige Produkte, Blcher, preisgebun-
dene Artikel, Bestellungen und Rezeptu-
ren. *Eine Kombination mit weiteren Ra-
batt- und Angebotsaktionen ist ebenfalls
nicht moglich.

ist nicht gewahrt; denn der Internet-
handel hat keine Prasenzpflicht, kei-
ne festen Offnungszeiten, keine Not-
dienste und liefert keine Rezeptu-
ren oder dokumentationspflichtige
Schmerzmittel. Man muss abwarten,
wie der Gesundheitsminister jetzt re-
agiert, um die flachendeckende Arz-
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Ihre Apotheken.
Immer nah.

neiversorgung durch ortsnahe Apo-
theken zu sichern.

Die Griindung von Zusammen-
schliissenist also wichtiger denn je?

Frank: Ja, wir haben, statt blin-
dem Aktionismus zu folgen, einen
erfolgreichen Verbund geschaffen.
Am 2. September 2006 kam es nach
zahlreichen Treffen und Workshops
zunachst zur Grindung einer GbR
mit dem Namen apogen, und am 4.
Dezember 2006 wurde apogen als
Genossenschaft amtlich angemeldet.
In der ersten Generalversammlung
wurde ein dreikopfiger Aufsichtsrat
gewadhlt, der wiederum einen drei-
kopfigen Vorstand berief. Heute ge-
horen 21 Pharmazeuten, die 24 Apo-
theken reprasentieren, der Genos-
senschaft an.

Wofiir steht apogen?

Teichmann: Wir stehen flr eine
kompetente Beratung. Die Nahe zu
unseren Kunden, die umfassenden
Service-Leistungen und die indivi-
duelle Kompetenz in allen Gesund-
heitsbereichen sind das Riuckgrat
dieser Gemeinschaft. Wir verstehen
uns als ansprechbarer Dienstleister
um die Ecke, der sich vor allem von
der Internetkonkurrenz abhebt. So
veranstalten wir auch Informations-
abende und organisieren Vortrage
zu medizinischen und pharmazeuti-
schen Themen. Nicht zuletzt kénnen
wir die Vorteile, die aus einer starken
Gemeinschaft erwachsen, auch di-
rekt an unsere Kunden weitergeben.

Welche Vorteile bietet die Genos-
senschaft?

Frank: Mit klaren und sicheren Re-
geln haben wir eine starke regiona-
le Marke aufgebaut. Wir entwickeln
Werbestrategien und erledigen kauf-
mannische Tatigkeiten gemeinsam.
apogen realisiert als eingetragene
Genossenschaft bei Partnern in In-
dustrie, GroBhandel und bei Dienst-
leistern auch attraktive Angebote.
Aus Mitgliedern sind Eigentiimer und
Unternehmer der apogen eG gewor-
den. Das zahlt sich fir alle aus, auch
far die Kunden! Wir leben unser Mot-
to: Wir sind immer fir Sie nah!

B www.apogen.de



